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CRNA GORA
DRZAVNA REVIZORSKA INSTITUCIJA
DRI broj: 03-035/24-742/8

Podgorica, 08.04.2024. godine

IZVJESTAJ O REALIZACIJI PREPORUKA DATIH U

IZVJESTAJU O REVIZIJI INTEGRALNOG ZDRAVSTVENOG
INFORMACIONOG SISTEMA (1ZIS) - SEGMENT: ZAKAZIVANJE
LIEKARSKIH PREGLEDA KROZ ZDRAVSTVENI SISTEM

Podgorica, april 2024. godine



Izvjestaj o realizaciji preporuka

Na bazi IzvjeStaja o realizaciji preporuka Ministarstva zdravlja Crne Gore, br. 1-046/23-
1508/6 od 07.03.2024. godine, a u skladu sa ¢lanom 44 Zakona o DrZavnoj revizorskoj
instituciji (DRI) i Smjernicama za izradu, pracenje i kontrolu preporuka DRI, nadleZni
Kolegijum DRI u sastavu: Predsjedavajuc¢i Senatom DRI, senator Nikola N. Kovacevi¢ —
rukovodilac Kolegijuma i senator dr Branislav Radulovi¢ - ¢lan Kolegijuma na sjednici
odrzanoj dana 08.04.2024. godine, razmotrio je i usvojio

I1ZVJESTAJ

o realizaciji preporuka datih u Izvjestaju o reviziji
Integralnog zdravstvenog informacionog sistema (1ZI1S) —
segment: Zakazivanje ljekarskih pregleda kroz zdravstveni sistem

- | IzvjeStaj -

Odgovornost subjekta revizije

Subjekt revizije je odgovoran za realizaciju preporuka i blagovremenu dostavu IzvjeStaja o
realizaciji preporuka.

Odgovornost Drzavne revizorske institucije

Drzavna revizorska institucija je odgovorna za pradenje i izvjeStavanje o stepenu realizacije
izdatih preporuka.

Drzavna revizorska institucija je izvrSila reviziju Integralnog zdravstvenog informacionog
sistema (1ZIS) — segment: Zakazivanje ljekarskih pregleda kroz zdravstveni sistem i sacinila
Kona¢ni izvjestaj o reviziji br. 03-035/23-628/36 od 07.09.2023. godine u kojem je subjektu
revizije izdato pet (5) preporuka u cilju njegovog unapredenja.

Subjekt revizije je dostavio Drzavnoj revizorskoj instituciji Izvjestaj o realizaciji preporuka,
br. 1-046/23-1508/6 od 07.03.2024. godine, sa pratecom dokumentacijom o realizaciji
preporuka.

Subjekt revizije je u dostavljenom Izvjestaju o realizaciji preporuka izvijestio da je od pet (5)
preporuka realizovao cetiri (4), a da je jednu (1) preporuku djelimi¢no realizovao.

Drzavni revizori zaduZeni za pracenje realizacije preporuka iz Izvjestaja o reviziji Integralnog
zdravstvenog informacionog sistema (1Z1S) — segment: Zakazivanje ljekarskih pregleda kroz
zdravstveni sistem, izvrSili su ocjenu realizacije preporuka u skladu sa Smjernicama za
izradu, pracenje 1 kontrolu preporuka DRI.

Nadlezni Kolegijum DRI je, na osnovu dostavljenog Izvjestaja o realizaciji preporuka i
dokumentacije od strane subjekta revizije i ocjene drZzavnih revizora, konstatovao sledece:

= tri (3) preporuke su realizovane,

= dvije (2) preporuke su djelimi¢no realizovane.

U nastavku je dat Obrazac sa ocjenom statusa preporuka i zaklju¢kom Kolegijuma u vezi sa
istim.
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Izvjestaj o realizaciji preporuka

Redni | Preporuka - . ..
broj | DRI broj Status preporuke / ocjena Zakljucak Kolegijuma
. DR - .. S .
Preporuka je ey Nastaviti sa pracenjem realizacije
o e djelimi¢no realizovana TG reporuke
! realizovana prep
Preporuka je . D.R.: Nastaviti sa pracenjem realizacije
= ke djelimi¢no realizovana djelimicno reporuke
) no realizovana brep
Nastaviti sa pradenjem realizacije
3. IT3.
preporuke
4. IT4. Nije potrebno dalje pratiti preporuku
5. ITS. Nije potrebno dalje pratiti preporuku

Generalni zaklju¢ak Kolegijuma DRI:

Nadlezni Kolegijum DRI zakljucio je da je Ministarstvo zdravlja Crne Gore za predmetnu
reviziju Integralnog zdravstvenog informacionog sistema (IZIS) — segment: Zakazivanje
ljekarskih pregleda kroz zdravstveni sistem, u izvjeStajnom periodu od usvajanja Izvjestaja
DRI (07.09.2023. godine) do dostavljanja Izvjestaja o realizaciji preporuka, realizovo tri
preporuke (preporuke IT3, IT4 i IT5), dok je dvije preporuke djelimi¢no realizovao
(preporuke IT1 i IT2). S tim u vezi, a u skladu sa Smjernicama za izradu, pracenje i kontrolu
realizacije preporuka DRI, zakljucak Kolegijuma je:

- Subjekat revizije Ministarstvo zdravlja Crne Gore treba da za tri preporuke
koje zahtijevaju dalje pracenje (preporuke IT1, IT2 i IT3), dostavi dodatnu
dokumentaciju, dokaze i obrazloZenja, kao i novi IzvjeStaj o realizaciji
preporuka najkasnije do 31.10.2024. godine.

Izvjestaj o realizaciji preporuka DRI ¢e biti dostavljen subjeku revizije Ministarstvu zdravlja i
biti objavljen na internet stranici DRI.

U prilogu je Obrazac 5: Izvjestaj DRI o realizaciji preporuka.

Predsjedavajuci Senatom DRI
Rukovodilac Kolegijuma
Senator
Nikola N. Kovacevic¢
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Obrazac 5: Izvjestaj DRI o realizaciji preporuka

Obrazac 5: IzvjeStaj DRI o realizaciji preporuka

iz IzvjeStaja o reviziji Integralnog zdravstvenog informacionog sistema (IZIS) -
segment: Zakazivanje ljekarskih pregleda kroz zdravstveni sistem

dr Vojislav Simun, ministar
(Dragoslav Séekic¢, ministar u periodu vrSenja
revizije)

Zakonski predstavnik

Subjekat revizije subjekta revizije

Ministarstvo zdravlja Crne Gore

Vrsta revizije IT revizija Odgovorna osoba: Aleksandar Sekuli¢, drzavni sekretar

(ime i prezime, telefon,
e-adresa)

(u periodu vrSenja revizije direktor
Direktorata za digitalno zdravlje)

Obuhvaéen

o T 2023
period revizijom

DRI broj (konacnog)
izvjeStaja o reviziji:

03-035/23-628/36

Zavodni broj Akcionog plana
za realizaciju preporuka iz
izvjesStaja o realizaciji

1-046/23-1508/5

Datum usvajanja
(konacnog) izvjeStaja o
reviziji:

7. septembar 2023. godine

Mjesto

Podgorica

Rok za dostavu
Akcionog plana za
realizaciju preporuka

7. oktobar 2023. godine

Datum dostave Akcionog
plana za realizaciju
preporuka:

05.10.2023. godine

Rok za dostavu
dopunjenog Akcionog
plana za realizaciju
preporuka

Datum dostave
dopunjenog Akcionog
plana za realizaciju
preporuka:

Krajnji rok za dostavu
izvjesStaja o realizaciji
preporuka iz izvjestaja
o reviziji
(cl. 15. Zakona o DRI)

7. mart 2024. godine

Zavodni broj Izvjestaja o
realizaciji preporuka iz
izvjeStaja o reviziji:

03-035/24-742-11

Datum dostave IzvjeStaja o
realizaciji preporuka iz
izvjestaja o reviziji:

07.03.2024. godine

Nadlezni sektor

Sektor III

Odjeljenje

Odjeljenje za reviziju informacionih sistema

Zavodni broj izvjestaja o
realizaciji preporuka

1-046/23-1508/6

Revizorski tim

Veselin UroSevic, nacelnik

Biljana Bulatovi¢, rukovodilac Odjeljenja

Ivana Celebié, drzavni revizor

Tatjana Celebié, stariji saradnik drzavnog
revzora

Datum dostave izvjestaja o
realizaciji preporuka

07.03.2024. godine




Tacka Preporuka DRI Planirane akti‘.rn.(.)sti subjekta Rokovi Realizovane akt.iwfl:nosti subjekta Status **
nalaza revizije revizije
(1) (2) (3) (4) 5 (6)
gﬁSiOCi Ocjena
‘s A tivnosti: .
N e i | oo —| Minitarsvo adravl e iizalo§ | S
Ministarstvo zdravlja Crne sa odredenim Domovima “Heliant” doo, u rza o iz §astarclla a sd h
Gore treba da u saradnji sa | zdravlja, a na osnovu primjedbi “MG Soft” predstavnicima z raystvem
domovima zdravlja, a na i sugestija izabranih doktora, doo, FZO i ustagova, SE}DKIQCG. ! F.Z(t)’ a
osnovu primjedbi i sugestija | izvrSiti analizu i dati predlog za KCCG govo olm po ?{Jsa}nja sistema djelimicno
izabranih doktora, izvrsi poboljSanje Sistema Centralnog entralnog zakazivanja. . realizovana
analizu i da predlog za zakazivanja u odnosu na Rok.za .. el Sl SR RS (DR)
boljSanje sistema ogranicenja i zabrane s deﬁn1§ana} l1s.t a predloga za
pobojjsan) . . granicen) e e eeq aktivnosti: poboljSanje sistema Centralnog
1. Centralnog zakazivanja u zakazivanja specijalistickih yakazivania sa planom realizaciie
odnosu na ogranicenja i pregleda koje su postavljene u Neki od 'J'h prar i cue.
zabrane zakazivanja IS KCCG kako bi se sprecio 07.03.2024. nerlsm;rjll'erf': Zie'(; rrelislfgfgl
specijalistickih i rizik da pacijentu ne bude pr Jenje dyag ! Ocjena DRI:
dijagnostickih pregleda koje | pruzena adekvatna zdravstvena SIS ()<l “a ost.a}le .
su postavljene u zastita. Rok za Ay ‘plan za real%zacyu o
informacionom sistemu Takode, sa vendorima “Heliant” izvjestavanje zakazal? tsu ZaStzlilC} p;)ljedmacno
Klinickog centra Crne Gore. | doo i “MG Soft” doo i KCCG DRI: S8 Svaxorm od nadieziiin - . e re es
e e institucija u cilju daljeg reSavanja DJel.lmlcno
sistema. problema. realizovana
(DR)
Obrazlozenje subjekta revizije:
Ministarstvo zdravlja je obavilo viSe konsultacija sa svim akterima u lancu centralnog zakazivanja. Problem koji i dalje u velikoj
mjeri utice na rad centralnog zakazivanja predstavlja propadanje termina jer se veliki broj pacijenata ne odazovu na zakazane
(7) preglede. Po informacijama iz KCCG, broj propustenih termina za 2023 godinu je bio 189.999.
U rjeSavanje ovog problema Ministarstvo je komuniciralo i sa ekspertima Svetske banke, a dalje aktivnosti po ovom pitanju slijede u
narednom periodu.
Dostavljena dokumentacija:
- Spisak sa predlozima za poboljSanje sistema Centralnog zakazivanja
(8) - Zapisnik sa jednog od odrzanih sastanaka

- Kopija mail-a u kojem su sugestije/ideje sa jednog od odrzanih sastanaka

- Kopija mail-a sastanak sa predstavnicima WB
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Komentar DRI:

Na osnovu navedenog utvrdeno je da je status preporuke da je djelimic¢no realizovana jer je subjekat revizije sproveo odredene
aktivnosti ali preporuka nije u potpunosti realizovana. S obzirom da je Ministarstvo zdravlja nakon odrzanih sastanaka sa
predstavnicima zdravstvenih ustanova, KCCG i FZO definisalo listu predloga za poboljSanje sistema Centralnog zakazivanja sa

©) planom realizacije, potrebno je da sve navedene predloge u potpunosti realizuje, zbog cega treba nastaviti sa pracenjem realizacije
ove preporuke.
Dodatno, radi uvjeravanja u realizaciju preporuke potrebno je da Ministarstvo dostavi DRI svu pratecu dokumentaciju (npr. plan
realizacije predloga za poboljSanje sistema Centralnog zakazivanja, zapisnike sa svih odrzanih sastanaka i drugo).
Tacka Preporuka DRI Planu:ane aktu.rn.t.)stl Rokovi Realizovane akt.ufr.lostl subjekta Status **
nalaza subjekta revizije revizije
(1) (2) (3) (4) (9) (6)
Nosioci .
Ocjena
aktivnosti: .
Datu preporuku MZ ¢ée subjekta
realizovati kroz saradnju sa LAY
i “Heliant” doo, . L.
Ministarstvo zdravlja Crne KSCG.’ FZ,,O ! Vend(‘n.*om Tokom perioda realizacije preporuka
Heliant” doo u cilju KCCG I FZO . o N
Gore treba da preduzme L - . Ministarstvo zdravlja imalo je niz
. . otklanjanja uocenih problema . . .
radnje, u skladu sa svojim . 5 . . sastanaka i kontinuiranu realizovana
SO . i greSaka u sistemu vezanih | Rok za ; . ey
ovlascenjima, kako bi se e . .. komunikaciju sa vendorom “Heliant (R)
L . za prenos otpusnih listi i realizaciju . .
otklonili uoc¢eni problemi T s . A doo, KCCG i FZO u vezi problema
. . izvjeStaja ljekara specijalista | aktivnosti: . e
vezani za prenos otpusnih . . vezanih za prenos otpusnih listi i
2. P iz ISKCCG u IS primarne . oo .
listi i izvjeStaja ljekara . . izvjeStaja ljekara specijalista iz IS
. o . zdravstvene zastite kako bi .
specijalista iz informacionog - . . 07.03.2024 KCCG u IS PZZ. Kroz dostavljene
. L bili dostupni izabranim ke ¢ . .o .
sistema Klinickog centra . . izvjestaje iz sistema Heliant mogu se | Ociena DRI:
S doktorima kroz elektronski N . .o J :
Crne Gore u Informacioni . vidjeti rezultati rada web servisa i
. . karton pacijenta. - . .
sistem primarne . Rok za greSke koje nastaju u prenosu.
o Pored navedenog dopunice se |, _. - .
zdravstvene zaStite. S . aes izvjestavanje
zvanicéni Sifrarnik dijagnoza
DRI:
(MKB-10). Djelimiéno
realizovana
(DR)

strana 6 od 12




Obrazlozenje subjekta revizije:

Odreden mali broj gubitaka izvjeStaja se desava jer sa strane KCCG nije zavrSeno mapiranje sa MKB10AM na MKB10. Ministarstvo

(7) zdravlja je u stalnoj komunikaciji sa KCCG da se ovaj process dovede do kraja kako bi se gubitak izvjeStaja po ovom osnovu sveo na
nulu.
Dostavljena dokumentacija:
(8) IzvjeStaji vendora “Heliant” doo, KCCG:
- Statistika poslatih izvjeStaja i otpusnih lista KCCG za period 01.09.2023-04.03.2024.godine
- Greske neuspjesSnog slanja otpusnih lista i izvieStaja KCCG za period 01.09.2023-04.03.2024. godine
Komentar DRI:
Na osnovu navedenog utvrdeno je da je status preporuke da je djelimi¢no realizovana jer je subjekat revizije sproveo odredene
9) aktivnosti ali preporuka nije u potpunosti realizovana. I dalje postoje odredeni problemi vezani za prenos otpusnih listi i izvjeStaja
ljekara specijalista iz informacionog sistema Klinickog centra Crne Gore u Informacioni sistem primarne zdravstvene zastite
Potrebno je da se ovaj proces dovede do kraja i preporuka u potpunosti realizuje, zbog cega treba nastaviti sa pracenjem realizacije
ove preporuke.
Tacka Preporuka DRI Plann:ane aktu.m.?stl Rokovi Realizovane akt.ufr.lostl subjekta Status **
nalaza subjekta revizije revizije
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
ng S10C1 . Ocjena
- ' Na osnovu date preporuke aktivnosti: subjekta
Ministarstvo zdravlja Crne MZ ce dati nalog KCCG, e
. . je:
Gore treba da, zbog velikog | ZHMP, ZTK, IJZ, DZ, SB i OB KCCG, ZHMP,
broja zdravstvenih radnika i | da zajedno sa vendorom ZTK, 1JZ, DZ,
S » SO L. SB. OB i Na osnovu date preporuke
korisnika Integralnog Heliant” doo planiraju i ) s .
. . S Vendor Klinickom centru i Fondu za
zdravstvenog informacionog | sprovedu periodi¢no . . .
. S . . . “Heliant” doo | zdravstveno osiguranje dat je nalog
sistema, te Cestih promjena | organizovanje obuke za rad u . . .
3. . . o za sprovodenje obuka zdravstvenih | realizovana (R)
na radnim zadacima aplikacijama Integralnog Rok za . .
zaposlenih, periodi¢no zdravstvenog informaciono i ij elete Lo el VAT N G
p .. p . g . g rea!macqu aplikacijama IZIS-a na svim
organizuje obuke za rad u sistema kako bi se adekvatno | gktivnosti: ..
o . . . nivoima.
aplikacijama Integralnog koristile pojedine funkcije
zdravstvenog informacionog | aplikacije i izbjegle greSke pri
sistema na svim nivoima. radu medicinskog osoblja. 07.03.2024. i
Ocjena DRI:
Rok za
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izvjestavanje
DRI:

Obrazlozenje subjekta revizije:

(7)
Dostavljena dokumentacija:
(8) - Izvjestaj KCCG o odrzanim obukama zdravstvenim radnicima u periodu od septembra do decembra 2023. godine
- IzvjeStaj FZO
Komentar DRI:
9) Na osnovu dostavljene dokumentacije utvrdeno je da je navedena preporuka realizovana.
S obzirom da preporuka ima kontinuitet realizacije, potrebno je da pri sledeéem dostavljanju IzvjeStaja II o realizaciji
preporuke, Ministarstvo dostavi dokaze o daljoj realizaciji preporuke.
Tacka Preporuka DRI Planu:ane aktn.rn‘?stl Rokovi Realizovane akt.n{r.lostl subjekta Status **
nalaza subjekta revizije revizije
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
Nosioci Ocjena
aktivnosti: Ministarstvo zdravlja dalo je nalog sut?j(?}{ta
Ministarstvo zdravlja Crne FZO-u i KCCG da nadogradi revizie:
Gore u saradnji sa Fondom FZO, KCCG korisnicka uputstva za rad u
za zdravstveno osiguranje Rok za aplikacijama IZIS-a, te su izvrSena
Crne Gore i Klinickim ) . S .. odredena unapredenja sistema u realizovana (R)
MZ ce poslati nalog FZO da | realizaciju . . . .
centrom Crne Gore, treba . Lo . . smislu pojednostavljivanja
.. . nadogradi korisnicka aktivnosti: .
da, izvrSi nadogradnju procedura, smanjenja nepotrebne
S uputstva za rad u o S o
4. korisni¢kih uputstava za o . administracije, vizuelne optimizacije
o aplikacijama IZIS-a, kako bi | 07.03.2024. . .
rad u aplikacijama . g U i prikaza podataka. Svaka aktivnost . .
bila kvalitetnija i prilagodena . i . . Ocjena DRI:
Integralnog zdravstvenog S . ispracena je blagovremenim
. . . korisnicima svih nivoa. Rok za. S L
informacionog sistema, ROk Z . azuriranjem odgovarajucih
kako bi bila kvalitetnija i gg.}estavanje korisnickih uputstava, koja se

prilagodena korisnicima
razli¢itog nivoa.

distribuiraju do krajnjih korisnika,
a na namjenskim aplikacijama se
nalazi i njhova elektronska verzija.
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Obrazlozenje subjekta revizije:

(7)
Dostavljena dokumentacija:
(8) - Kopija e-mail-a FZO-a sa odradenim zadacima
- Kopija e-mail-a sa IzvjeStajem KCCG
Komentar DRI:
() Na osnovu dostavljene dokumentacije utvrdeno je da je navedena preporuka realizovana.
Tacka Preporuka DRI Planilzane akti.vn.c.)sti Rokovi Realizovane akt.i‘fr.losti subjekta Status **
nalaza subjekta revizije revizije
(1) (2) 3) (4) (5) (6)
WP &3 Gl liggorila Nosioci :
primijeniti na nacin Sto ce na | jj 4o oo OCJ?na
svojoj web stranici postaviti subjekta
linkove svih ZU putem kojih revizije:
¢e se doéi do lista éekanja, u | MZ, FZO, ZU | Ministarstvo zdravlja je realizovalo
skladu sa ¢lanom 17 ovu preporuku na nacin sto je
Pravilnika o vrstama Rok za trazilo od zdravstvenih ustanova da | .c.jizovana (R)
Ministarstvo zdravlja Crne zdravstvenih usluga za koje | realizaciju na svojim web stranicama
Gore i Fond za zdravstveno se mogu saciniti liste aktivnosti: objavljuju liste cekanja i da dostave
osiguranje Crne Gore treba c¢ekanja, kao i nac¢inu i Ministarstvu linkove njihovih
da, objavljuju na svojim postupku sacinjavanja listi 07.03.2024. azuriranih stranica. . .
internet stranicama liste cekanja. Nakon toga Ministartsvo zdravlja je Otgjieinre DI
¢ekanja svih zdravstvenih MZ ce uputiti nalog Rok za na svojoj web stranici postavilo
5 ustanova, u skladu sa zdravstvenim ustanovama izvjestavanje linkove svih ZU i uputilo nalog
¢lanom 17 Pravilnika o sekundarnog i tercijarnog DRI: FZO-u da isto ucini.

vrstama zdravstvenih
usluga za koje se mogu
saciniti liste ¢cekanja, kao i
nacinu i postupku
saCinjavanja listi ¢cekanja.

nivoa zdravstvene zasStite da
na svojim web stranicama
objavljuju liste cekanja;
MZ uputice nalog FZO da na
svojoj web stranici, takode
postavi linkove svih ZU
putem kojih pacijent moze
doci do liste ¢ekanja za
zdravstvene usluge iz oblasti
lijecenja i dijagnostike, koje
nisu hitne i koje se ne mogu
pruziti u roku od 30 dana.

Na sajtu FZO, u segmentu Korisni
linkovi, postoje linkovi na sajtove
zdravstvenih ustanova u kojima
postoje i linkovi na liste ¢ekanja u
ustanovama koje ih imaju. Cim
prije Ce biti realizovano i izdvajanje
linkova sa listama ¢ekanja
ustanova u poseban segment.
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Obrazlozenje subjekta revizije:

(7)
Dostavljena dokumentacija:
(8) - Odstampan e-mail od FZO sa informacijom o realizovanoj aktivnosti
- Screenshot stranice Ministarstva zdravlja na kojem se vide linkovi lista ¢ekanja zdravstvenih ustanova
- Link Ministarstva zdravlja https://www.gov.me /mzd /za-pacijente na kojem su linkovi lista ¢ekanja zdravstvenih ustanova
Komentar DRI:
9)

Na osnovu dostavljene dokumentacije utvrdeno je da je navedena preporuka realizovana.

* Subjekat revizije ispunjava samo obojena polja, kolonu 3 i kolonu 4 tj polja oznacena roze bojom popunjava u fazi dostave Akcionog plana, a
kolonu 5, kolonu 6, polje 7 i polje 8 tj polja oznac¢ena plavom bojom u fazi dostave izvjeStaja o realizaciji preporuka.

** Status realizacije preporuke moze biti: realizovana (R); djelimi¢no realizovana (DR); u fazi realizacije (UFR); nije realizovana (NR); nije
primjenjivo (NP); drzavni revizor se nije mogao uvjeriti u status preporuke (NUS)
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https://www.gov.me/mzd/za-pacijente

Preporuka
DRI broj

Vrsta

preporuke

Klasifikacija
preporuke po
stepenu znacaja

Odgovoran za
realizaciju
preporuke

Status/ocjena DRI

Komentar DRI

Zakljuéak kolegijuma

Ministarstvo
zdravlja

DR — djelimi¢no
realizovana

Na osnovu navedenog utvrdeno je da je
status preporuke da je djelimi¢no
realizovana jer je subjekat revizije
sproveo odredene aktivnosti ali
preporuka nije u potpunosti realizovana.
S obzirom da je Ministarstvo zdravlja
nakon odrzanih sastanaka sa
predstavnicima zdravstvenih ustanova,
KCCG i FZO definisalo listu predloga za
poboljsanje sistema Centralnog
zakazivanja sa planom realizacije,
potrebno je da sve navedene predloge u
potpunosti realizuje, zbog Cega treba
nastaviti sa prac¢enjem realizacije ove
preporuke.

Dodatno, radi uvjeravanja u realizaciju
preporuke potrebno je da Ministarstvo
dostavi DRI svu prate¢u dokumentaciju
(npr. plan realizacije predloga za
poboljsanje sistema Centralnog
zakazivanja, zapisnike sa svih odrzanih
sastanaka i drugo).

Nastaviti sa pracenjem
realizacije preporuke

Ministarstvo
zdravlja

DR — djelimi¢no
realizovana

Na osnovu navedenog utvrdeno je da je
status preporuke da je djelimi¢no
realizovana jer je subjekat revizije
sproveo odredene aktivnosti ali
preporuka nije u potpunosti realizovana. |
dalje postoje odredeni problemi vezani za
prenos otpusnih listi i izvjeStaja ljekara
specijalista iz informacionog sistema
Klinickog centra Crne Gore u
Informacioni sistem primarne
zdravstvene zastite Potrebno je da se ovaj
proces dovede do kraja i preporuka u
potpunosti realizuje, zbog Cega treba
nastaviti sa pracenjem realizacije ove
preporuke.

Nastaviti sa pra¢enjem
realizacije preporuke
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